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de julho de 2021.

A Anima Informatica ("Anima”) estd inteiramente preparada a proteger informacgdes
relacionadas a pessoas naturais identificadas ou identificaveis (Dados Pessoais) que nés
fratamos.

Esta Politica de Privacidade descreve como noés coletamos, usamos, fratamos e retemos
“Dados Pessoais” relacionados aos nossos servigcos de atendimento.

Em razdo da atividade principal da Anima, n&o solicitamos, nem coletamos quaisquer
tfipos de dados, sejam eles sensiveis ou ndo. N6s desenvolvemos solucdes

de software que s@o instalados nos servidores dos clientes da Anima e serd por ele
alimentado e consumido as informag¢des para sua melhor gestdo, sem nenhuma
ingeréncia e sem contato da nossa Empresa ou Colaboradores com os dados pessoais
tratados por nossos clientes.

Esta Politica ndo se aplica a Dados Pessoais de membros da nossa equipe de tfrabalho no
contexto da relacdo de frabalho dos mesmos.

Nossa Politica se limita a atividade de suporte do confrato de prestacdo de servigo. Assim,
os colaboradores da Anima, no decorrer da relacdo contratual, poderdo ter acesso a
dados pessoais.

O acesso € minimo a estes dados e adequado a atividade descrita, para execug¢do do
atendimento de solugdo de pendencias no sistema e, uma vez finalizado o atendimento,
os Colaboradores ndo possuem mais acesso as informacgdes.

Dados andénimos, desidentificados, e agregados, tal como s@o definidos de acordo com a
legislacdo vigente, ndo sdo considerados “Dados Pessoais” denfro do contexfo deste
Aviso.

1. DADOS PESSOAIS QUE NOS COLETAMOS

Em razd&o do ja descrito acima, a Anima fem acesso a informacgdes que sdo
definidas por nossos clientes. Em casos raros, € necessario a realizagdo de
restauracdo de backups dos dados para realizar o servigo de atendimento e
suporte.

A Anima concluiu que os dados pessoadis a que terd acesso podem ser listados
como dados ndo sensiveis e, ainda, eventuais ilagdes decorrentes de
interpretacdo indireta dos dados também ndo resultardo no tratamento de
dados sensiveis.

Os dados eventualmente tfratados na prestacdo dos servigcos assessorios de
suporte e manutenc¢do, tém como perfil a confirmag¢do de localizagdes (fisica
ou virtual) vinculadas ao titular (por exemplo, nome, telefone, endereco e e-
mail). O acesso a tais dados tem como finalidade Unica a execug¢do do contfrato
de prestacdo de servigcos apoiado na manutenc¢do. Vale mencionar que
fambém poderemos tratar Dados Comerciais, tais como faturas, termos de
pagamento, informacdes financeiras, e informacdes sobre prestacdo de
servigos.
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2. POR QUE TRATAMOS DADOS PESSOAIS

A Anima trata Dados Pessoais para a “Execuc¢do de suporte e manutencdo” do
sistema contfratado quando necessario.

3. BASES LEGAIS DO TRATAMENTO

A Anima se apoia nas seguintes bases legais para tratar Dados Pessoais,
conforme permitido pela legislagcdo vigente.

4. DIVULGACAO DE DADOS PESSOAIS

A Anima n&o irad compartilhar os Dados Pessoais de que se trata nesta politica.

5. SEGURANCA DE DADOS

A Anima emprega uma série de medidas tfécnicas, administrativas, fisicas e
organizacionais para proteger a seguranca e confidencialidade de seus Dados
Pessoais.

6. RETENCAO E TERMINO DO TRATAMENTO

Esta Politica de Privacidade se aplica as circunst@ncias acima mencionadas

durante todo o periodo em que a Anima Informatica armazenar os dados
pessoais. Nés armazenamos e mantemos suas informacgdes: (i) pelo tempo
exigido por lei; (ii) até o término do tratamento de dados pessoais, conforme
mencionado abaixo; ou (iii) pelo tfempo necessario a preservar o legitimo
interesse da Anima. Assim, frataremos seus dados, por exemplo, durante os
prazos prescricionais aplicdveis ou enquanto necessdrio para cumprimento de
obrigacdo legal ou regulatéria.

O término do fratamento de dados pessoais ocorrerd nos seguintes casos: (i)
quando a finalidade para qual o dado pessoal foi coletado for alcancada, e/ou
os dados pessoais coletados deixarem de ser necessdrios ou perftinentes ao
alcance de tal finalidade; (ii) quando o Titular solicitar a exclusdo de seus
dados; e (iii) quando houver uma determinacdo legal neste sentido.

Nos casos de término de fratamento de dados pessoais, ressalvadas as
hipoteses estabelecidas pela legislagcdo aplicavel ou pela presente Politica de
Privacidade, os dados pessoais serdo eliminados e esta Politica ndo serd mais
aplicavel ao seu relacionamento com a Anima Informatica.
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7. LGPD

Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Lei Federal no 13.709 publicada no dia
14 de agosto de 2018 que regula as atividades de Tratamento de Dados
Pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa
juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.

8. REVISOES A ESTA POLITICA

Esta Politica poderd ser atualizada de tempos em tempos. Sugerimos consulfar
esta pagina regularmente e verificar a data da ultima atualizagcdo. Sempre que
nos fizermos alguma mudancga relevante ao contfeudo deste Aviso, nés iremos
notificar vocé por meio de uma nota no nosso site, ou de qualquer outra
maneira conforme exigido por lei.




